
单一来源采购专家论证意见表

中央一级预算单位 教育部

使用单位 东北大学

采购项目名称 Aleph 500 系统平台维护服务

采购项目预算 13.3 万元

生产厂商

供应商
艾利贝斯软件科技发展（北京）有限公司，北京市海淀区科学院南路 2号 C座 6层 N610，

010-58807774，Fucheng.Shen@exlibrisgroup.com

项目背景

及单一来源理由

东北大学图书馆在 2015 年开始应用 Ex Libris Ltd（艾利贝斯有

限公司）Aleph 500 系统软件对纸本图书、期刊资源进行管理。艾利贝

斯软件科技发展（北京）有限公司是 Ex Libris 在中国负责销售和技术

支持的实体。该系统软件自平台正式上线应用之日起，由艾利贝斯软件

科技发展（北京）有限公司提供技术支持和系统维护服务。根据合同约

定，免费维护服务期满后，由该公司有偿提供技术支持和系统维护服务，

具体售后服务要求及费用情况由双方协商确定。

鉴于该系统平台为 Ex Libris Ltd（艾利贝斯有限公司）自有产品，

且系统结构及相关应用程序较为复杂，为确保技术支持和系统维护服务

的有效性和及时性。因此，只能单一来源采购。

专家论证意见

Aleph 500 系统平台是 Ex Libris Ltd（艾利贝斯有限公司）自主

研发，拥有独立知识产权，应用于东北大学图书馆核心业务流程，是保

障师生获取文献资源、实现馆藏资源高效运维的关键基础设施。艾利贝

斯软件科技发展（北京）有限公司全权负责该系统在国内的销售、售后

及技术运维工作，是唯一合法合规服务主体。

上述系统的核心代码及应用程序具有技术独有性，仅原厂商及其国

内全资子公司方可提供兼容度匹配、响应及时的维护服务。该服务提供

商具备独家销售属性，不存在其他合理采购选择或替代产品情况，只能

采用单一来源采购方式采购。

专家签字 工作单位

职称 日期

注：按照采购相关规定，专家论证意见须在相关网站公示。


